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DE MEJORA REGULATORIA DEL ESTADO DE QUERETARO.
OFICIO NO. SPPC/CMER/00029/2025.

NO. DE CONTROL: OCMR0125-29.
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o UERETARO
CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE Q!

REC|B|DO LUACION

SUBD'RECCIGN DE PLANEAClON Y EVA

QUERETARO, QRO., A 24 DE ENERO DE 2025.

Subdirectora de Evaluacién y Planeacién del

Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Querétaro y
Responsable Oficial de Mejora Regulatoria

Presente

En atencidn a su propuesta regulatoria denominada Lineamientos del Proceso de seleccién de personal del
Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Querétaro que fue acompafiada del formulario de Anélisis
de Impacto Regulatorio ex ante y remitida por medios digitales el 0é de diciembre de 2024; segun consta
en registros de esta Comisién de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, la cual en su caracter de
érgano dictaminador y de conformidad con los articulos 3 fraccidn Il y lll, 61,62, 64 fraccion | y 74 de la
Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, emite el siguiente:

DICTAMEN PRELIMINAR DE AIR EX ANTE

l. COMPETENCIA.

La Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro! establece en el articulo 1, su observancia general
en la entidad, advirtiendo su inaplicabilidad por razén de materia en los casos de cardcter fiscal,
tratandose de las contribuciones y los accesorios que deriven directamente de aquéllas, también en
materia de responsabilidades de los servidores publicos y de la Fiscalia General del Estado de Querétaro
cuando se encuentre en ejercicio de sus funciones de Ministerio Publico.

Considerando lo anterior, el objeto de la Ley es establecer disposiciones en materia de mejora regulatoria
para los ordenes estatal y municipal, para ello, en su numeral 3 fraccién XXXIV se definié a los Sujetos
Obligados a ella, siendo estos las secretarias del Poder Ejecutivo, sus érganos y entidades, los municipios,
sus dependencias y entidades.

Siendo asi, los Sujetos Obligados adquieren responsabilidades para la operacién de los principios y
objetivos que persigue la Ley Local referida, entre ellas la Implementaclén de las herramientas de mejora

! Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, publicada el 29 de noviembre de 2022 en el Periddicu Oficiul del
Goblerno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”.
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regulatoria, entre las que se encuentra el Andlisis de Impacto Regulatorio, herramienta que tiene por
objeto garantizar que los beneficios de las regulaciones sean superiores a sus costos, al fiempo que estas
representen la mejor alternativa para atender una problemaética especifica. 2 4

Para ello, es necesario que los Sujetos Obligados establezcan un proceso de revisiony. disefio de sus
regulaciones, previa a su emisién, para que éstas cumplan con los siguientes propdsitos; . .

a) Que generen el maximo beneficio para la sociedad con el menor costo posible;

b) Que suimpacto sea proporcional a la problematica que busca atender y para los sujetos a los que
resulta aplicable;

¢) Que promueva la coherencia de politicas publicas;

d) Que mejoren la coordinacién entre poderes y érdenes de gobierno;

e) Que fortalezca las condiciones de los consumidores y sus derechos, de las micro, pequefas y
medianas empresas, la libre concurrencia, el desarrollo econémico, la competencia econémica,
el comercio exterior y los derechos humanos, entre otros; vy

f)  Que impulsen la atencién de situaciones de riesgo mediante medidas proporcionales a su impacto
esperado.

Acorde a lo anterior, el articulo 69 de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, refiere que,
cuando los Sujetos Obligados elaboren una Propuesta Regulatoria, deberan presentarla ante la Autoridad
de Mejora Regulatoria correspondiente, junto con un Anélisis de Impacto Regulatorio, cuando menos
treinta dias antes de la fecha en que pretendan publicarla en el Medio de Difusion Oficial o someterse a
la consideracién de la persona Titular del Poder Ejecutivo.

Con el propésito de dar cumplimiento a lo anterior, el Centro de Conciliacién Laboral del Estado de
Querétaro, en lo sucesivo el Centro, Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Estatal,
definido asi por el articulo 2 de la Ley Organica del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de
Querétaro, en su cardcter de Sujeto Obligado de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro,
realizé el analisis de su propuesta regulatoria denominada Lineamientos del Proceso de seleccién de
personal del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Querétaro, el cual inicié con la Calculadora de
Impacto Regulatorio, instrumento que en conjunto con la propuesta permitié determinar a la Comision de
Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, que crea o modifica trémites o servicios, lo que originé la
necesidad de que el Centro realizara un Anélisis de Impacto Regulatorio ex ante -en adelante AIR-, es
decir, previo a la emisién de su propuesta regulatoria, resaltando que la autoridad emisora manifesto que
no se trataba de la emisién de una regulacién de emergencia ni tampoco de una regulacidn periddica, por
lo que realizé un Anélisis de Impacto Regulatorio ordinario, en términos del articulo 68 fraccion [l de la
Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro.

Considerando lo anterior, toda vez que el presente anélisis versa sobre una regulacion emitida por una
autoridad que se coloca en el supuesto de Sujeto Obligado por la Ley de Mejora Regulatoria del Estado
de Querétaro, se da cuenta que esta autoridad es competente para el estudio, anélisis y evaluacion de la
propuesta regulatoria y de la emisién del presente dictamen,

Por cuanto ve al plazo, se manifiesta que esta Comisién esta obligada a emitir un dictamen dentro de los
30 dias habiles siguientes a la recepcidn de la AIR, de las ampliaciones o correcciones al mismo o de los
comentarios de los expertos. Por lo que es preciso seffalar que la propuesta regulatotia y su respectivo
AIR se recibieron el 06 de diciembre de 2024, que no se emitieron observaciones al formulario de Analisis
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de Impacto Regulatorio Ex Ante, que no fue necesario nombrar expertos y que el periodo minimo de
consulta publica que es obligatorio en términos de lo previsto por el articulo 71 de la Ley de la materia,
ha sido cubierto, se concluye que el plazo para emitir el presente dictamen vence el 06 de febrero del
presente afio, considerando que, de conformidad con el Articulo Tercero del “Acuerdo que fija los dias
inhdbiles y periodos vacacionales de los trabajadores del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro,
correspondiente al afio 2024”, el segundo periodo vacacional correspondiente al afio 2024 del que
gozaran los trabajadores del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, comprendera del 23 de diciembre
de 2024 al 07 de enero de 2025, siendo inhdbiles y por tanto no se computan para efectos de los treinta
dias habiles con que cuenta esta autoridad para emitir el dictamen correspondiente.

i CONSIDERACIONES GENERALES DE LA PROPUESTA REGULATORIA (PROBLEMATICA,
OBJETIVOS, FUNDAMENTO JURIDICO Y POSIBLES ALTERNATIVAS REGULATORIAS).

El formato de Analisis de Impacto Regulatorio en su apartado |. Problemdtica que da origen a la necesidad de
intervencién gubernamental y objetivos que persigue: permiti6 que la autoridad emisora manifestara respecto
a la pregunta 1. Identifique la problemdtica primordial y en caso de contar con evidencia que la respalde, favor
de sefalarla, la siguiente informacién:

La seleccion del personal no tiene normado de forma clara los pardmetros y requerimientos para
acceder a estas plazas, tal como lo sefiala la Ley Orgdnica del CCLQ. (Sic)

Analizada la problematica planteada y tras verificar que en la disposicién primera de la propuesta se regula
la necesidad sefialada al establecer lo siguiente:

1.Los presentes lineamientos tienen por objeto establecer las bases para el proceso de seleccion y
contratacion de las personas competentes, que cubran los perfiles de puesto de las plaza que integran
la estructura orgdnica del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Querétaro, con excepcidn de
las plazas de Conciliador(a) Especializado(a) del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de
Querétaro y las plazas sefialadas en el articulo 14 de las Bases para la organizacion, funcionamiento
y desarrollo del sistema de servicio profesional de carrera del Centro de Conciliacién Laboral del
Estado de Querétaro, de conformidad con lo establecido en reglamento Interior del Centro de
Conciliacion Laboral del Estado de Querétaro y demds disposiciones legales y administrativas
aplicables, sujetdndose a los principios de no discriminacion, igualdad, imparcialidad, equidad,
legalidad, calidad, objetividad, certeza, valoracién de competencias, aplicacién de instrumentos
técnicos, confiables y pertinentes, publicidad y transparencia, a fin de lograr los objetivos establecidos
en la normatividad vigente. (Sic)

Con lo anterior, se confirma que la emision de la propuesta regulatoria permite dar certeza juridica al normar
el proceso de seleccion y contratacién de las personas competentes, que cubran los perfiles de puesto de las
plaza que integran la estructura organica del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Querétaro, con
excepcion de las plazas de Conciliador(a) Especializado(a), situacién que hace que la propuesta regulatoria
atienda al principio de la politica de mejora regulatoria “Seguridad juridica que propicie la certidumbre de
derechos y obligaciones”, regulado en el articulo 7 fraccidn Il de la | ry de Mejora Regulatoria del Estado de
Querétaro.
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De la informacién proporcionada por el Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Querétaro, se advierte
una problematica, toda vez que se analizé el marco juridico de la misma, confirmando que no se cuenta con
la regulacidn correspondiente para regular el proceso de seleccién y contratacién de las plazas que integran
la estructura orgénica del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Querétaro.

Por lo anterior, en la interrogante 2. Describa los objetivos que se persiguen con la propuesta regulatoria, el
Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Querétaro manifesto lo siguiente:

Establecer las bases para el proceso de seleccion y contratacion de las personas competentes, que
cubran los perfiles de puesto de las plazas que integran la estructura orgdnica del Centro de
Conciliacién Laboral del Estado de Querétaro, con excepcién de las plazas de Conciliador(a)
Especializado(a) del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Querétaro. (Sic)

Tal objetivo estd regulado en el numeral primero de la propuesta-regulatoria, confirmandose que es el eje
fundamental sobre el que fue disefiada, quedando establecido de la manera siguiente:

1.Los presentes lineamientos tienen por objeto establecer las bases para el proceso de seleccion y
contratacion de las personas competentes, que cubran los perfiles de puesto de las plaza que integran
la estructura orgdnica del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quérétaro, con excepcion de
las plazas de Conciliador(a) Especializado(a) del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de
Querétaro y las plazas sefialadas en el articulo 14 de las Bases para la organizacion, funcionamiento
y desarrollo del sistema de servicio profesional de carrera del Centro de Conciliacion Laboral del
Estado de Querétaro, de conformidad con lo establecido en reglamento Interior del Centro de
Conciliacién Laboral del Estado de Querétaro y demds disposiciones legales y administrativas
aplicables, sujetdndose a los principios de no discriminacidn, igualdad, imparcialidad, equidad,
legalidad, calidad, objetividad, certeza, valoracion de competencias, aplicacion de instrumentos
técnicos, confiables y pertinentes, publicidad y transparencia, a fin de lograr los objetivos establecidos
en la normatividad vigente.

Lo resaltado es propio.

Ahora bien, establecida la problematica y los objetivos de la propuesta regulatoria, es necesario abordar el
apartado II. Andlisis de las alternativas a la regulacién, en el que se busca que la autoridad plasme las
opciones que tuvo previo al disefio de la propuesta regulatoria, se trata de un ejercicio de analisis de
diferentes opciones que permitan abordar y resolver la problematica planteada. Ante ello, se advierte que al
cuestionamiento relativo a la pregunta 3. ;Cudl seria una alternativa con la cual se podria resolver la
problematica identificada?, el Centro de Conciliacidn Laboral del Estado de Querétaro respondio:

No emitir la regulacién. (Sic)

Y respecto a la pregunta 4. ¢se considera que la propuesta regulatoria es la mejor opcién para resolver la
problematica?, el Centro respondid lo siguiente:

Si, considerando lo establecido por el articulo 5 segundo pdrrafo de la Ley Orgdnica del Centro, lo
ideal es que se emita una norma de rango inferior que establezca los criterios para la seleccidn del
personal, (Sic)
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Analizada la alternativa que planteé la autoridad, esta Comisidén advierte que mediante oficio No.
SPPC/CMER/00430/2024, de fecha de notificacion 25 de noviembre de 2024, se autorizaron las Bases para
la Organizacion, Funcionamiento y Desarrollo del Sistema de Servicio Profesional de Carrera del Centro de
Conciliacién Laboral de Estado de Querétaro, documento normativo que regula la emisidn de la propuesta

regulatoria.

Adicional a ello, tras la revisién del marco juridico del Centro no se advierte ningin inconveniente para la
emision del Acuerdo, debido a su calidad vinculatoria, al ser emitido -como lo refiere la autoridad emisora-
con las facultades normativas siguientes:

Ley Organica del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Querétaro

Articulo 2. El Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Querétaro es un Organismo
Descentralizado de la Administracién Pdblica Estatal, especializado e imparcial, con personalidad
juridica y patrimonio propio, dotado de plena autonomia técnica, operativa, presupuestaria, de
decision y de gestidn, el cual queda sectorizado a la Secretaria del Trabajo del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro.

El Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Querétaro tiene por objeto sustanciar el
procedimiento de conciliacion que deberdn agotar los trabajadores y patrones, en los asuntos de
orden local, previa al juicio ante los tribunales locales, procurando el equilibrio entre los factores de
produccidn, ofreciendo a éstos una instancia eficaz y expedita, conforme a las disposiciones legales
aplicables.

Articulo 5. El Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Querétaro contard con el personal que
requiera para el cumplimiento de sus funciones, las que estardn contenidas en el Reglamento Interior
y demds disposiciones aplicables.

Las relaciones de trabajo entre el Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Querétaro y su
personal se regirdn por la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro. Ademds, el referido
Centro contard con un Servicio Profesional de Carrera y su personal deberd certificarse
periddicamente.

Se consideran trabajadores de confianza todos los servidores ptblicos de mandos superiores, mandos
medios, de enlace y apoyo técnico y demds que sefiale la Ley de Trabajadores del Estado de
Querétaro.

Articulo 11. La Junta de Gobierno tendrd las siguientes atribuciones:

VI. Aprobar las bases para la organizacion, funcionamiento y desarrollo del Sistema de Servicio
Profesional de Carrera, asi como los lineamientos y criterios para la seleccién de Conciliadores y

demds personal del Centro,

XIV. Las demds que disponga la Ley Federal del Trabajo, La Ley de la Administracion Publica
Paraestatal del Estado de Querétaro, y demds normas que de éstas deriven.

Articulo 49. La persona titular de la Direccidn General tendrd las siguientes atribuciones:

qedegG08ec9)qcec9l 929282/ /99¢€96C€ L SO0BIq9PSqLG8P/ 641/ 0652B339 e



* SECRETARIA DE »
5 PLANEACION |
CME & yhicon, Q) uerémaro

SONiIN b e JoeX A s CIUDADANA

I. Celebrar los actos y otorgar toda clase de documentos inherentes al objeto del Centro,;
VII. Dirigir técnica y administrativamente las actividades del Centro;

VIll. Presentar a la Junta de Gobierno, para su aprobacién, los proyectos de los Manuales de
organizacidén, de Procedimientos, de Servicios al Publico, del Cddigo de Etica, del Reglamento y demds
disposiciones que regulen la operacién y el funcionamiento del Centro;

XV. Las demds que se requieran para el adecuado funcionamiento del Centro, sin contravenir la Ley
y el Reglamento; y

XVI. Todas aquellas que se deriven de la Ley Federal del Trabajo, de esta Ley, del Reglamento del

Centro y demds disposiciones legales aplicables,
Lo resaltado es propio.

Con lo anterior, se puede advertir que los Lineamientos del Proceso de seleccion de personal del Centro de
Conciliacién Laboral del Estado de Querétaro, son una norma complementaria de las Bases para la
Organizacién, Funcionamiento y Desarrollo del Sistema de Servicio Profesional de Carrera del Centro de
Conciliacién Laboral de Estado de Querétaro, instrumento revisado por esta Comisidn y que aun cuando no
ha sido publicado en su articulo 16 fraccion |, establece lo siguiente:

Articulo 16.- El Consejo tendrd las atribuciones siguientes:

l, Emitir los lineamientos de los subprocesos del sistema, asf como proponer para su
aprobacidn ante la Junta los lineamientos y criterios para la seleccion de Conciliadores
{as) Especializades (as) y demds personal del Centro de Conciliacicn conforme a lo
sefialado en el articulo 11 fraccién IV de la Ley Orgdnica del Centro de Conciliacidn
Laboral del Estado de Querétaro.

i1,

En consecuencia, se observa gque con la emision de la propuesta regulatoria se busca atender a los
propdsitos: “Que generen el mdximo beneficio para la sociedad con el menor costo posible” y “Que su impacto
sea proporcional a la problemdtica que busca atender y para los sujetos a los que resulta aplicable”, los cuales
se encuentran establecidos en el articulo 63 fracciones | y Il de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de
Querétaro.

1. ANALISIS DEL IMPACTO DE LA REGULACION: COSTOS DE CUMPLIMIENTO, ANALISIS
COSTO- BENEFICIO.

Este apartado permite a la autoridad revisora, identificar los elementos que determinaran el factor para el
cumplimiento del objetivo que persigue la herramienta de Anélisis de Impacto Regulatorio, relativo a que las
regulaciones al planearse deben buscar generar el méximo beneficio para la sociedad con el menor costo
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posible; buscando que su impacto sea proporcional a la problemética que busca atender y para los sujetos a
los que resulta aplicable.

Establecida la problematica que se pretende atender, el Centro de Conciliacidn Laboral del Estado de
Querétaro manifesto lo siguiente en respuesta a la interrogante: 5. Sefiale la poblacién o sector a la cual va
dirigida la propuesta regulatoria:

Profesionistas afines a la funcion del CCLQ, que quieran acceder a una plaza excepto las de
Conciliador (a) Especializado (a). Sic)

Al respecto, el concepto de poblacién se confirma ya que la propuesta regulatoria en el numeral 2 (dos),
fraccion Xlll, establece que se considera "Persona candidata”, la siguiente:

XIlI. Persona candidata: Persona que participa en el proceso de seleccién con la finalidad de
encontrarse en la posibilidad de ser considerada para la ocupacién de un puesto vacante y/o
integrar la reserva de talento.

Por cuanto ve al punto 5.1 que establece sefiale como su propuesta regulatoria busca mitigar el impacto
sobre las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES), el Centro de Conciliacién Laboral del Estado de
Querétaro manifestd lo siguiente:

NA. (Sic)

Ahora bien, la autoridad refirié que la propuesta regulatoria crea o modifica obligaciones para los
particulares, por lo que precisé los siguientes costos de cumplimiento:

Establece requisitos, asi como criterios de desempate y el listado de documentos que la persona
candidata deberd registrar para su participacidn en la respectiva convocatoria. (Sic)

Lo anterior se acredita en el Capitulo I, denominado: De la convocatoria del proceso de seleccién,
numeral 9 (nueve), fracciones VIl y Xl, que determina que la convocatoria establecera los criterios de
desempate y requisitos.

Ahora bien, la autoridad refirié que la propuesta regulatoria crea o modifica obligaciones para los
particulares, por lo cual en la interrogante: 8. Frente a los costos de cumplimiento que pueden encontrarse en
la propuesta regulatoria, ;qué beneficios representa para el sector que regula y por qué son superiores a sus
costos (administrativos y/o econémicos) ?, la respuesta del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de
Querétaro fue:

La posibilidad de acceder a una plaza de (excluyendo las de personal Conciliador Especializado) en
igualdad de oportunidades. También con ello se asegura que el CCLQ cuente con los mejores perfiles
para ocupar los puestos y cumplir con los objetivos y metas del organismo. (Sic).

Una vez revisada la propuesta regulatoria se observa que acredita los beneficios citados en el parrafo que
antecede, al contemplar el Titulo Ill, denominado: Etapas y Desarrollo del Proceso de Seleccidn, el cual se
compone de los siguicntes capitulos:
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. Capitulo |, “Registro y Recepcién de documentacion requerida “.
1. Capitulo Il, “Revisién de Documentacién y de Grado Académico “.
II. Capftulo I, “Revisidn de Experiencia Laboral “.
V. Capitulo IV, “Evaluacion y Comité “.
V. Capitulo V, ”De la Entrevista por parte del Comité “.
VI, Capitulo VI, “Seleccién, Determinacién y Publicacién de Resultados “.

VII.  Capitulo VII, “Criterio de Desempate .

Los cuales regulan de manera especifica el proceso de seleccién para acceder a una plaza en igualdad de
oportunidades, garantizando al Centro la eleccion de los mejores perfiles para ocupar las vacantes.

En conclusidn, con los beneficios enunciados en el parrafo precedente, donde se busca dar certeza juridica
en cuanto ve a los requisitos, criterios de seleccién y desempate en los procesos de seleccion de personal
del Centro, aunado al analisis de la propuesta regulatoria, es necesario destacar la importancia de tener un
marco normativo claro y especifico para regular el proceso citado.

En razén de lo anterior, esta Comisién resalta que la propuesta regulatoria atiende a los propdsitos de mejora
regulatoria siguientes: “Que generen el maximo beneficio para la sociedad con el menor costo posible”, “Que
su impacto sea proporcional a la problematica que busca atender y para los sujetos a los que resulta aplicable”,
“Que promueva la coherencia de politicas publicas establecidos en el articulo 63 fracciones |, It y lll de la Ley
de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro.

Asftambién, esta autoridad determina que la emision de los Lineamientos del Proceso de seleccion de personal
del Centro de Conciliacidn Laboral del Estado de Querétaro tiene mayores beneficios que costos, por lo que
atiende el principio establecido en el articulo 7 fraccién | de la Ley de la materia “Mayores beneficios que
costos y el mdximo beneficio social”.

Iv. MECANISMOS Y CAPACIDADES DE IMPLEMENTACION, VERIFICACION E INSPECCION.

En este apartado la autoridad emisora analiza la congruencia y armonia de su propuesta regulatoria con los
Tratados Internacionales en materia de Derechos Humanos en los que México es parte, asi como la
congruencia con los instrumentos de planeacion estatales, al mismo tiempo que permite detectar aquellos
mecanismos de vigilancia o verificacién que permitirdn evaluar el cumplimiento, aplicacién, efectos y
observancia de la regulacion.

En el apartado IV. ANALISIS DE LOS MECANISMOS Y CAPACIDADES DE IMPLEMENTACION, VERIFICACION
E INSPECCION, en la pregunta 9. ; La regulacién es congruente con los Tratados Internacionales en materia
de Derechos Humanos suscritos por México? En caso afirmativo, sefiale con jcudles? y expligue su
congruencia, el Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Querétaro sefiald lo siguiente:

Si. Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccidn de su trabajo, a condiciones equitativas
y satisfactorias de trabajo y a la proteccién contra el desempleo. Declaracidn Universal de los
Derechos Humanos. (Sic)
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Lo anterior se confirma en el articulo 23, numeral 1, de la Declaracidn Universal de los Derechos Humanos
que establece lo siguiente:

Articulo 23

1. Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccién de su trabajo, a condiciones
equitativas y satisfactorias de trabajo y a la proteccién contra el desempleo,

Con lo referido por la autoridad, se confirma que la propuesta regulatoria esta disefiada en un marco de
derecho internacional, basada en la adopcién de las obligaciones y deberes aceptados por el Estado
Mexicano, asi como la orientacién de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, en
especial el derecho al trabajo y sus condiciones equitativas, con lo cual se atiende el proceso de revisién y
disefio de las Propuestas Regulatorias establecido en el articulo 63 fraccién V de la Ley de Mejora Regulatoria
del Estado de Querétaro.

Mientras que en respuesta a la interrogante 10. Explique la congruencia que guarda la propuesta regulatoria
con los Planes o Ejes de Desarrollo tanto Nacional o Estatal, o bien, con la implementacién de politicas
publicas, la autoridad emisora sefiald:

Si. De acuerdo al efe 5 Paz y Respeto a la Ley, reforzar los mecanismos de proteccién y promocidn de
Derechos Humanos. (Sic)

Una vez verificada la informacién proporcionada, se confirma que el Eje Rector 5. “Paz y Respeto a la
Ley”, establece en su Objetivo 2 “Fortalecimiento del Estado de Derecho para la convivencia armdénica, en
un ambiente de paz que propicie el desarrollo integral de la sociedad, a través de la gobernabilidad
democrdtica” y la linea estratégica “Reforzar los mecanismos orientados a la proteccién y promocion de
los Derechos Humanos”. Acreditado lo anterior, se considera que la emisién de la propuesta regulatoria
cumple con uno de los propésitos del Andlisis de Impacto Regulatorio, relativo a la “Promocion de
coherencia de politicas publicas”, establecidos en el articulo 63 fraccion Il de la ley de Mejora Regulatoria
del Estado de Querétaro.

En relacién al numeral 71. Explique con qué mecanismos cuenta el Sujeto Obligado para implementar la
propuesta regulatoria y la capacidad para tal actividad, el Centro de Conciliacion Laboral del Estado de
Querétaro dio la siguiente respuesta:

Se cuenta con un marco regulatorio, una estructura orgdnica suficiente para implementar la
propuesta, un drea de Recursos Humanos que se encargard de llevar a cabo los concursos de plazas
y accesos d la pdgina web del Centro (https://www.cclqueretaro.gob.mx/) para la publicacion de las
convocatorias y sus resultados. (Sic)

En la pregunta 12. Sefiale si existe un medio para verificar o inspeccionar la aplicacién de la propuesta
regulatoria el Centro de Conciliacidn Laboral del Estado de Querétaro manifestd lo siguiente:

El medio de verificacidn, en caso de existir vacantes, es el concurso a través del que sean elegidas la
personas que ocupen las plazas. (Sic)
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Una vez revisada la propuesta regulatoria se observa en su Capitulo I, denominado: De la Convocatoria
del Proceso de Seleccidn, la emisién de las convocatorias, las cuales serdn emitidas una vez que existan
vacantes y con ello se aplicard el proceso de seleccion que ya fue descrito en el apartado Ill de este
Dictamen, generando asi que se pueda verificar o inspeccionar la propuesta regulatoria.

V. MECANISMOS, METODOLOGIA E INDICADORES QUE SERAN UTILIZADOS PARA EVALUAR EL
LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE LA REGULACION.

En este apartado se analiza si existe alguna metodologia y sus indicadores para evaluar el cumplimiento de
las normas contenidas en la propuesta regulatoria, para ello se advierte que la autoridad emisora refirié:

No. (Sic)

Con lo referido en el apartado IV y V, el Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Querétaro acredita
que la propuesta regulatoria contiene los mecanismos necesarios para analizar su operatividad, sin embargo,
no cuenta con una metodologia e indicadores que permitan evaluar el logro de los objetivos de la regulaciodn,
to que hace que no se pueda verificar si la propuesta regulatoria atiende a las necesidades por las que fue
emitida.

VI CONSULTA PUBLICA.

El mecanismo de consulta publica permite socializar el contenido de la propuesta regulatoria, al mismo
tiempo que recaba las opiniones de los sectores a quien va dirigida la regulacién, lo que lleva a obtener
comentarios certeros, precisos y de aplicacion. Estos ejercicios permiten dar cumplimiento a uno de los
objetivos de la politica de mejora regulatoria que cita: “Garantizar la participacion activa de los sectores
publico, social, privado y académico en el disefio, implementacion y evaluacion de las Regulaciones, Trdmites
y Servicios”, el cual se encuentra regulado en el articulo 8 fraccidn Vil de la Ley de Mejora Regulatoria del
Estado de Querétaro.

La autoridad emisora sefialé que en el disefio de la propuesta regulatoria no llevé a cabo un ejercicio previo
de consulta publica, sin embrago derivado de la inscripcidn a la Agenda Regulatoria el proyecto fue puesto a
consulta publica del 11 de noviembre al 09 de diciembre de 2024, periodo en el que no se recibié ningin
comentario. No omito sefialar que mediante oficio SPPC/CMER/00639/2024, esta Comisién solicité difundir
en la pagina oficial det Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Querétaro, la liga de acceso de la pagina
oficial de la Comisién de Mejora Regutatoria del Estado de Querétaro.

Al respecto, se informa que en cumplimiento del articulo 71 de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de
Querétaro, la propuesta regulatoria y su Formulario de Analisis de Impacto Regulatorio ex ante, se
sometieron a consulta publica del 06 diciembre de 2024 al 21 enero de 2025 en la pégina oficial de la
Comisién de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, que se puede consultar en la siguiente liga
http://cemer.queretaro.gob.mx/cemer/cemer_consulta.php., considerando que, de conformidad con el
Articulo Tercero del “Acuerdo que fija los dias inhdbiles y periodos vacacionales de los trabajadores del Poder
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Ejecutivo del Estado de Querétaro, correspondiente al afio 2024”7, el segundo periodo vacacional
correspondiente al afio 2024 del que gozaran los trabajadores del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro,
comprendera del 23 de diciembre de 2024 al 07 de enero de 2025, siendo inhdbiles y por tanto no se
computan para efectos del periodo de consulta publica correspondiente. Del referido ejercicio no fue recibido

ningln comentario.

Vil RECOMENDACIONES DE LA COMISION DE MEJORA REGULATORIA DEL ESTADO DE
QUERETARO A LA PROPUESTA REGULATORIA.

Considerando que uno de los objetivos de la politica de mejora regulatoria que esta regulado en el numeral
8 fraccion V, de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, es descrito como “Generar un entorno
institucional que garantice seguridad juridica, claridad y transparencia en la elaboracién y aplicacién de las
Regulaciones, Tramites y Servicios, esta Comisién, en andlisis de la propuesta regulatoria denominada
Lineamientos del Proceso de seleccién de personal del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de
Querétaro, concluye las siguientes recomendaciones al Centro de Conciliacién Laboral del Estado de
Querétaro:

Recomendacién 1. Concluir el trdmite solicitado a esta Comisién a través de la Calculadora de Impacto
Regulatorio, resuelto mediante oficio No. SPPC/CMER/00430/2024, de fecha de notificacién 25 de
noviembre de 2024, donde informa que no existe inconveniente para que se pueda continuar con el
procedimiento de autorizacion y publicacién correspondiente de las Bases para la Organizacidn,
Funcionamiento y Desarrollo del Sistema de Servicio Profesional de Carrera del Centro de Conciliacion
Laboral de Estado de Querétaro. Lo anterior para que, una vez publicadas las Bases y que surtan efectos
juridicos, se puedan incluir como fundamento juridico de los Lineamientos analizados, ya que la propuesta
regulatoria es norma complementaria y deriva del citado ordenamiento, con fundamento en los articulos 2
fraccion XXIX, 12 fraccién | y 16 fraccidn | de las Bases referidas.

Recomendacidn 2. Eliminar el articulo 4, ya que contraviene el objetivo establecido en el numeral 1 de los
Lineamientos del Proceso de seleccion de personal del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de
Querétaro, en razén de lo siguiente:

Articulo 4. En caso de que el Centro de Conciliacion Laboral requiera la ocupacion urgente de una
plaza, la Direccion General podrd nombrar y remover al personal del Centro sin necesidad de
sujetarse a los presentes Lineamientos, conforme a lo dispuesto en el articulo 49 fraccion V de la
Ley Orgdnica del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Querétaro, informando y
justificando ante la Junta de Gobierno en la sesion proxima una vez realizada la contratacion.

Por su parte el articulo 49 fraccion V de la Ley Orgénica del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de
Querétaro establece:

Articulo 49. La persona titular de la Direccién General tendrd las siguientes atribuciones:

V. Nombrar y remover libremente al personal del Centro;
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Ahora bien, el numeral 1 de los lineamientos establece:

1. Los presentes lineamientos tienen por objeto establecer las bases para el proceso de seleccion y
contratacion de las personas competentes, que cubran los perfiles de puesto de la plaza que integran
la estructura orgdnica del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Querétaro, con excepcion
de las plazas de Conciliador(a) Especializado(a) del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de
Querétaro y las plazas sefialadas en el articulo 14 de las Bases para la organizacién, funcionamiento
y desarrollo del sistema de servicio profesional de carrera del Centro de Conciliacion Laboral del
Estado de Querétaro, de conformidad con lo establecido en reglamento Interior del Centro de
Conciliacién Laboral del Estado de Querétaro y demds disposiciones legales y administrativas
aplicables, sujetdndose a los principios de no discriminacicn, igualdad, imparcialidad, equidad,
legalidad, calidad, objetividad, certeza, valoracién de competencias, aplicacion de instrumentos
técnicos, confiables y pertinentes, publicidad y transparencia, a fin de lograr los objetivos
establecidos en la normatividad vigente.

En consecuencia, de lo antes citado se concluye que lo dispuesto en el articulo 49 fraccion V de la Ley
Orgénica del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Querétaro, aplica para el personal cuya
contratacién no esta regulada por los Lineamientos del Proceso de seleccion de personal del Centro de
Conciliacion Laboral del Estado de Querétaro.

Recomendacién 3. Eliminar el articulo Tercero Transitorio que cita:

Tercero. El formato de la Convocatoria para proceso de seleccion de Personal del Centro de
Conciliacién Laboral del Estado de Querétaro aprobado por la Junta de Gobierno y adjunto, forma
parte integral del presente instrumento legal.

Lo anterior obedece a que un articulo transitorio de cualquier ordenamiento juridico, regula la disposicion
destinada a regir situaciones temporales que son existentes con anterioridad a la fecha de vigencia de una
ley o reglamento, o que son creadas por virtud del mismo, o bien, atiende a situaciones gue permiten regular
las fechas en que comenzaran a hacerse aplicables las disposiciones del ordenamiento que se publica?.

Se sugiere que dentro del contendié de los Lineamientos se haga referencia a los Anexos, por ejemple, dentro
del Capitulo Il, denominado: De la Convocatoria del Proceso de Seleccion, o bien, donde el Centro determine
que corresponda, considerando que se encontraron cuatro anexos en total en el documento, a saber:

ANEXO 1.- “Formato de Convocatoria para Proceso de Seleccion de Personal del Centro de Conciliacion
Laboral del Estado de Querétaro”.

ANEXO 2.- “Escrito bajo protesta de decir verdad”.
ANEXO 3.- “Aviso de Privacidad”.

ANEXO 4.- “Manifiesto de No Conflicto de Intereses”.

2Tesis: VI.20.A.1 K, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XIV, Octubre de 2001, pagina 1086
Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, registro digital: 188686.

qeoBES08EEQIACEZOL 829980/ /99€96CE L SOBOGIPSALS8P. 607 L065Y0ESQ9E



" SECRETARIA DE -
{5/ PLANEACION QUERETAR
c M E R \&%/ Y PARTICIPACION Q JUNTOS, aDzLANrS

COHISION DE MESORA REGULATORIA CIUDADANA

DELESTADD OF QUERETARD

Recomendacion 4. El Centro de Conciliacion Laboral para cumplir los propésitos: “Que generen el mdximo
beneficio para la sociedad con el menor costo posible” y “Que su impacto sea proporcional a la problemdtica
que busca atender y para los sujetos a los que resulta aplicable”, establecidos en el articulo 63 fracciones | y
Il de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, debera establecer un mecanismo, metodologia e
Indicador para el logro de los objetivos de la regulacion para evaluar el cumplimiento de los propdsitos
establecidos en el articulo 63 fracciones | y Il de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro.

Recomendacién 5. Eliminar el capitulo VII “Criterio de Desempate”, ya que el dnico articulo que lo compone
refiere a lo ya regulado en el articulo 11 fraccion Xl de la propuesta regulatoria.

Recomendacién 6. Las Bases para la Organizacién, Funcionamiento y Desarrollo del Sistema de Servicio
Profesional de Carrera del Centro de Conciliacién Laboral de Estado de Querétaro determinan en su numeral
59, que la integracion del Comité de Seleccidén tanto para puestos de Conciliadores(as) especializados(as),
como para los puestos diversos al de Conciliador(a) especializado(a) sujetos al Servicio, se establecera en la
Convocatoria respectiva. Por tanto, no se advierte la necesidad de que exista regulado en los Lineamientos,
unicamente bastara con que esta disposicién forme parte de los requisitos de la Convocatoria que regula el
articulo 11, ya que el contenido si se encuentra en el Anexo | Formato de Convocatoria para Proceso de
Seleccion de Personal del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Querétaro.

Recomendacién 7. La propuesta regulatoria en su CAPITULO 1V, denominado EVALUACION Y COMITE
sefiala disposiciones que regulan la figura del Comité, numerales 31(integracién del Comité), 32
(atribuciones del Comité) y 33, no obstante, en el CAPITULO V denominado DE LA ENTREVISTA POR
PARTE DEL COMITE, se vuelven a regular temas relacionados con el mismo.

Por lo anterior, con el fin de armonizar los temas contenidos en cada capitulo de la propuesta regulatoria,
se sugiere a la autoridad emisora incorporar el contenido de los mencionados numerales 32 y 33 al
CAPITULO V de los Lineamientos en andlisis. Esto con base en el principio de Seguridad juridica que
propicie la certidumbre de derechos y obligaciones, asi como en el objetivo de Generar un entorno
institucional que garantice seguridad juridica, claridad y transparencia en la elaboracién y aplicacién de las
Regulaciones, Tramites y Servicios, contenidos respectivamente en el articulo 7 fraccién |l asi como en el
8 fraccion V de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro.

Lo anterior, se hace referencia solo a los numerales 32 y 33, ya que en la observacién que antecede, no
se advierte la necesidad del contenido del articulo 31.

Finalmente, como recomendaciones de forma a la propuesta regulatoria, se formularon las siguientes:

Recomendacién 8. En el numeral 13, parrafo segundo, la propuesta regulatoria indica que “El Centro
contard con un apartado en el sitio electrénico para las personas candidatas donde facilitara la
manifestacion de los requisitos mencionados”, entendiendo que el “sitio electrénico”, de acuerdo a la
fraccion XVl del punto 2 de la propia propuesta regulatoria, es: https://www.cclqueretaro.gob.mx/

Sin embargo, de la lectura del citado contenido, se advierte que el mismo no es claro en lo que se refiere
a “facilitar la manifestacién” de los requisitos. Por tanto, se solicita al Centro precisar a qué se refiere con
la expresion sefialada, y en su caso realizar al texto las adecuaciones necesarias al texto de la propuesta
regulatoria.

Recomendacién 9. Respecto del mismo ANEXO |: Formato de Convocatoria para Proceso de Seleccion de
Conciliadores(as) Especializados(as) del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Querétaro, en su
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fraccion 1IV. ETAPAS DEL PROCEDO DE SELECCION, ETAPA 1 REGISTRO Y RECEPCION DE
DOCUMENTACION REQUERIDA, fraccién VIl se solicita la “Carta de antecedentes penales no mayor a 1
mes de su expedicién”.

Toda vez que, de acuerdo al articulo 51 Bis de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de
Querétaro, el servicio prestado por la Fiscalia General es el denominado “Expedicidn de certificado de
antecedentes penales”, se observa al Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Querétaro para que
realice la correccién correspéndete en la denominacion del documento a que se hace referencia.

Lo anterior con la finalidad de dar cumplimiento al principio de la politica de mejora regulatoria
establecido en el articulo 7 fraccidn Il de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, definido
como “Seguridad juridica que propicie la certidumbre de derechos y obligaciones”.

VIll.  PUNTOS RESOLUTIVOS.

PRIMERO. La Comisién de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro es competente para el estudio,
analisis y evaluacién de la propuesta regulatoria y de su Analisis de Impacto Regulatorio (AIR), asi como
para la emisién del presente Dictamen Preliminar de AIR Ex Ante.

SEGUNDO. El presente Dictamen Preliminar de AIR Ex Ante, se emite con opiniones a la propuesta
regulatoria, que son vinculantes para el Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Querétaro.

TERCERO. El presente Dictamen Preliminar requiere que el Centro de Conciliacién Laboral del Estado de
Querétaro realice una evaluacién de las opiniones vinculantes planteadas por la Comisién de Mejora
Regulatoria del Estado de Querétaro, en el apartado VII. RECOMENDACIONES DE LA COMISION DE
MEJORA REGULATORIA DEL ESTADO DE QUERETARO A LA PROPUESTA REGULATORIA. Mediante la
consideracién y aplicacidn de lo establecido en ese apartado, se espera que la regulacién logre alcanzar
los objetivos de mejora regulatoria, promoviendo un marco normativo mas eficiente, transparente vy
beneficioso para todos los actores implicados, por lo que, de conformidad con el articulo 74 de la Ley de
Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, tendré un plazo de cuarenta y cinco dias habiles a partir de
la notificacion del presente dictamen, para manifestar su conformidad, modificar y remitir la propuesta
regulatoria, o bien, manifestar y justificar las razones por las cuales determina no atender las
recomendaciones, con la finalidad de que esta Comisién emita la determinacién correspondiente.

En el supuesto en que no se dé respuesta al presente Dictamen, dentro del plazo sefialado, se tendra por
desechado e! procedimiento de Andlisis de Impacto Regulatorio, de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 74 de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

Atentamente

C.P. Pedro Paredes Reséndiz
Comisionado de Mejora Regulatoria
del Estado de Querétaro

C.c.p
Expediente
AKLH/AGY
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